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IT monitoring and management tool

Monitorovanie prenosu dat cez internet ma délezity vyznam pri sprave IT. Internet dnes predstavuje
ako aj uzitok, tak i hrozbu, ktoru je potrebné mat pod kontrolou. Monitoring internetovych prenosov v
Customer Monitore nezasahuje do sukromia pouzivatela - nezbiera informacie o navstivenych
webstrankach. Déraz je v odhaleni hrani¢nych stavov ovplyviiujlcich ostatnych pouzivatelov ako
napriklad pretazenie linky s jednoduchym urcenim, akym procesom a na aku lokalitu su data
prendsané. Taktiez je cieflom pomoct urcit prejav Skodlivych koédov (tréjskych konf). Pomocou
Internet Bandwidth Monitoru si viete zobrazit informacie o mnozstve prenesenych dat za cell siet
alebo konkrétny podita¢ v pozadovanom ¢asovom intervale.

Podporované 0OS: 32bit a 64bit nasledovnych systémov : WINDOWS XP, VISTA, 7, 2003, 2008.
Systémy WIN8/2012 budUl podporené v priebehu roka 2014 (testovaciu verziu si mozete pytat od
druhej polovice roka 2014).

Upozornenie: Monitoring internetovych prenosov je defaultne vypnuty, zapina sa v nastaveni
zakaznika v Casti Admin zéna -> Hlavné menu -> Zakaznici -> Konkrétny zakaznik -> zalozka
Technické nastavenia -> Cast Parametre pre monitorovanie internetovych prenosov -> oznacite
moznost zapnut monitorovanie internetovych prenosov, toto nastavenie automaticky zapne
monitoring internetovych prenosov pre pocitale zaregistrované pod zakaznika az po aktivacii tejto
volby, pre pocitace zaregistrované skor je nutné monitoring internetovych prenosov zapnut v
nastaveni C-Monitora v ¢asti: Admin zéna -> C-Monitor klient -> Nastavenia C-Monitora na PC->
pomocou horného filtra si zvolite konkrétneho zdkaznika alebo PC (pre editaciu viacerych PC naraz si
ich oznacte krizikom na lavej strane a kliknite na tlacidlo Editovat oznacené -> Cast Parametre pre
monitorovanie internetovych prenosov -> oznacite moznost zapnut monitorovanie internetovych
prenosov.

Blizsie informacie o jednotlivych typoch vystupov su rozpisané v nasledujuicich ¢lankoch:

Rozpis podla cielovych IP adries [1] ( WIN32, x64) - rozpis prenesenych dat podla IP adries

Rozpis podla aplikacii [2] (WIN32, x64) - vystup s rozpisom prenesenych dat podla aplikacif

Rozpis podla portov [3] (WIN32, x64) - rozpis prenesenych dat podla pouzitych portov na prenos

Sumadrne prehlady za poditace v sieti LAN [4] (WIN32, x64) - prehlady za cell siet, reporty

Prenosové rychlosti na siet. adaptéroch [5] (WIN32, x64) - Watches podmienky na sledovanie
prenosovych rychlosti, online informéacie
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[1] https://customermonitor.cz/ako-funguje-cm/monitoring-a-diagnostika/prenesene-data-cez-
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