USTOMER MUN|TOR® Monitoring a notifikace

IT monitoring and management tool PUbllkovanO z CUStom.er Monltor
(https://customermonitor.cz)

Customer Monitor najde uplatnéni v monitoringu, kde potrebujete:
Monitoring siti

Dostupnost kritickych sitovych prvkd

Kvalita a propustnost sitovych spojeni

Konfigurovatelny monitoring dalsich parametrl pomoci SNMP nebo HTML protokold
Monitoring v sitich oddélenych od internetu (diky autonomné fungujicimu C-Monitor klientovi)

Monitoring serveri

Konvenéni i nekonven¢ni zplsoby k testovani serverovych funkcionalit
Vytizeni hardwarovych a softwarovych zdrojd server(

Stav sluzeb, soubord, udalosti, program(, parametr( z prostredi serverd ...
Moznost rozsifit monitorovani o dalsi funkce pres skripty (napf. pres VBS)

Monitoring pracovnych stanic

Monitoring bez zasahu do soukromi
Zakladni monitoring bez nutnosti dodatecné konfigurace
Dostupné vsechny funkcionality ze serverového monitoringu

Automatizaci operaci na zakladé monitoringu

Zjednodusena notifikace fungujici okamzité po nastaveni

Prizplsobena notifikace pres SMS, emaily, hlaseni, logovani do souborl, udalosti
Spusténi urcitého prikazu nebo programu na zakladé stavu z monitoringu
Restart sluzeb na zakladé stavu z monitoringu

Zretézeni operaci aktivovanych z monitoringu

Reporting, archivaci udaju a notifikaci

Detailni reporty az do 60 dni
Vybrané informace a sumarni reporty az do 18 mésicl
Statistiky pro srovnani, informovani klientd

Monitoring v souladu s normami

Monitoring je vyvijeny v souladu s normami ISO 20 000-1:2005, 27001:2005, 9001

Konkrétni reseni zrealizujete pomoci Komponent( :
CM Online Watches [11]

CM Connection Guard [2]
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Odkazy
[1] https://customermonitor.cz/cz-komponenty/cm-monitoring
[2] https://customermonitor.cz/cz-komponenty/cm-connection-guard
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